I INGEMA

bath & kitchen

INGEMA s.r.o., Hlivistia 23, 073 01 Hlivistia
Prevadzka / postové adresa: Moc&arianska 1, 071 01 Michalovce
ICO: 36575411, IC DPH: SK2021766142, DIC: 2021766142

Zapisana v obchodnom registri Okresného stidu Kosice |, oddiel: Sa, vlozka 14485/V

InStrukcie pre zmluvného odberatela

Objednavky a stornd objednavok zasielajte na e-mailovu adresu: objednavky@ingema.sk

Kazda Vami zaslana objedndvka bude evidovana a povazovana za zdvaznu, ak v objednavke uvediete:

- presny nazov tovaru

- mnoistvo tovaru

- miesto dodania

- Vase evidencné Cislo objednavky
- kontaktnu osobu

- kontakt

V opacnom pripade negarantujeme spravne vybavenie objedndvky a s tym slvisiace reklamacie. Vasa
objednavka, ktora je dorucena na logistické centrum v Michalovciach bude riadne evidovand a
vybavena samostatne aj v pripade, ak ide o tu istu objednavku. Zrusenie objednavky akceptujeme do
24 hodin od obdrZania. Po tomto limite si U¢tujeme naklady spojené s obstaranim tovaru a to vo vyske
20% z celkovej hodnoty objednaného tovaru. Minimdlna celkovd hodnota objednaného tovaru v
objednavke je stanovend na 300,- € bez DPH (plati pre tovar typu obklady, dlazby — m?, stavebnd
chémia — kg). Ak celkova hodnota nedosahuje hranicu 300,- € bez DPH, uctujeme si v tomto pripade
naklady na dopravu pausalne 25,- € bez DPH. Pre ostatné tovary je stanovend minimalna celkova
hodnota objednaného tovaru vo vyske 150,- € bez DPH. Ak celkova hodnota nedosahuje hranicu
150,- € bez DPH uctujeme si v tomto pripade ndklady na dopravu pausalne 13,- € bez DPH. Cena za
dopravu plati na celom Uzemi SR. Osobny odber na zéklade zaslanej objednavky e-mailom je potrebné
nahlasit vopred pracovnikom logistiky z ddvodu spravneho vybavenia Vasej objednavky.

Dodanie tovaru sa uskutoc¢ni nasledovnym spésobom:

- celkovo za danu objedndavku (tovar v ¢ase plnenia objednavky drzime skladom),
- Ciasto€ne za danu objednavku (ak tovar nie je mozné dodat z dévodu omeskania zo strany
dodavatela). V tomto pripade Vam doprava nebude uctovana.

Upozornenie:
Pri preberani tovaru si riadne skontrolujte druh, mnozstvo a kvalitu tovaru.
Dodatocne zistené rozdiely neakceptujeme.

V Michalovciach, 30.5.2025

Bankové spojenie

VUB, as.

Prima banka Slovensko, a.s.

Tatra banka, a.s.

Slovenska sporitelfa, a. s.

Cislo aétu IBAN SWIFT

3489522851/0200  SK92 0200 0000 0034 8952 2851  SUBASKBX
4470024603/3100  SK43 3100 0000 0044 7002 4603  LUBASKBX
2621747130/1100 SK23 1100 0000 0026 2174 7130 TATRSKBX
0482341595/0900  SK23 0900 0000 0004 82341595  GIBASKBX



